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E.M. Kulesza, L.A. Butabayeva. Plusy i minusy edukacji włączającej w opinii kazachskich rodziców uczniów klas pierwszych. Idea edukacji włączającej i jej stopniowe wdrażanie to priorytet w polityce oświatowej Kazachstanu do roku 2020. Badania związane z rozpoznaniem i opracowaniem organizacyjnych, prawnych, środowiskowych (lokalnych i szkolnych) uwarunkowań integracji prowadzone są od niedawna. Przegląd źródeł wykazał, że w literaturze kazachskiej nie analizowano do tej pory opinii rodziców uczniów pełnosprawnych na temat edukacji inkluzyjnej. Badaniami ankietowymi objęto 102 osoby, w tym 52 rodziców dzieci szkoły powszechnej i 50 rodziców dzieci szkoły inkluzyjnej. 
Analiza wypowiedzi pisemnych respondentów ujawniła, że środowisko inkluzyjne przede wszystkim socjalizuje i motywuje niepełnosprawnego ucznia do nauki. Edukacja włączająca kształtuje cechy osobowe i umiejętności dziecka pełnosprawnego, w tym empatię i postawy prospołeczne. Minusem wspólnej edukacji pełnosprawnych i niepełnosprawnych uczniów jest zwłaszcza hamowanie procesu nauczania dziecko niepełnosprawne, ponieważ „nie nadążana za programem szkolnym”. Rodzice uczniów ze szkół powszechnych wskazywali także na negatywne postawy pełnosprawnych dzieci oraz na poczucie inności niepełnosprawnego ucznia. 
Badania wykazały, że rodzice dzieci uczących się w klasach inkluzyjnych dostrzegali więcej plusów niż minusów wspólnej edukacji niż rodzice dzieci ze szkół powszechnych, co świadczy o pozytywnym wpływie dotychczasowych zmian oświatowych w Kazachstanie.
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E.M. Kulesza, L.A. Butabayeva. Pros and cons of inclusive education in the opinion of the Kazakh parents of first grade pupils. The idea of inclusive education and its gradual implementation are the priority in Kazakhstan's education policy up to 2020. Research on identifying and exploring the organizational, legal and environmental (local and school) factors influencing integration has only been conducted for a short time. A review of Kazakh sources has shown that the opinions of parents of children with typical development about inclusive education have not been analyzed. Surveys covered 102 people, including 52 parents of the children of mainstream school and 50 parents of the children of inclusive school.

Analysis of the written responses of parents revealed that the inclusion environment primarily socializes and motivates pupils with disabilities to learn. Inclusive education shapes the personality and abilities of a child with successful development, including empathy and pro-social attitudes. The disadvantage of shared education is, especially, the inhibition of the teaching process of a disabled child because she/he does "not following the school curriculum". The parents of pupils of mainstream schools also pointed to negative attitudes of peers with typical development towards children with disabilities and that pupils with disabilities would feel different, worse in the environment of pupils without disability. 
Study has shown that parents of children learning in inclusion classes perceive more of the advantages than the disadvantages of inclusive education than the parents of children in mainstream school, which is an evidence to the positive impact of the current educational change in Kazakhstan.
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WSTĘP

Idea wspólnej edukacji pełnosprawnych uczniów i uczniów z niepełnosprawnością rozprzestrzeniła się na świecie w latach siedemdziesiątych XX wieku, natomiast w Kazachstanie wdrażana jest intensywnie od niedawna. Dążenie do stworzenia otwartego demokratycznego społeczeństwa, wchodzenie do światowej przestrzeni społeczno-kulturowej, przyznanie priorytetu praw i wolności człowieka to czynniki, które wpłynęły na zmianę myślenia o osobach z niepełnosprawnością i problemach, z którymi się borykają. 
Inkluzja to włączenie osób niepełnosprawnych w rozmaite sfery życia społecznego, to przyznanie im takich samych praw jak innym obywatelom. Jednym z ważniejszych jest prawo na edukację w środowisku pełnosprawnych uczniów. Włączenie dzieci ze specjalnymi potrzebami (ograniczonymi możliwościami zdrowia – OMZ [1] – oficjalny termin w Kazachstanie) w edukacyjny proces szkoły powszechnej stanowi priorytet polityki oświatowej Kazachstanu. Narodowa polityka edukacyjna ukierunkowana jest na stworzenie optymalnych warunków edukacji włączającej dzieci z OMZ. Główne jej założenia opisane zostały w dokumencie rządu Kazachstanu pt. „Program rozwoju edukacji w Kazachstanie na lata 2011-2020” [2].
Przegląd dostępnych źródeł ujawnił, że w Kazachstanie dość szczegółowo zbadano teoretyczno-organizacyjne podstawy edukacji inkluzyjnej, kwestie zarządzania integracją systemów edukacyjnych w kontekście kształcenia inkluzyjnego, a także aspekty metodyczne [3; 4]. Analiza wykazała także, że problem społecznej percepcji wspólnej edukacji, a zwłaszcza opinii rodziców pełnosprawnych uczniów dotyczącej zalet i wad tego typu kształcenia nie został wyczerpująco opisany w literaturze kazachskiej. Dlatego też przedmiotem eksploracji uczyniono stanowisko kazachskich rodziców wobec edukacji włączającej/inkluzyjnej.
Cel, problemy, metoda, badana grupa

Celem badań było rozpoznanie opinii rodziców dzieci uczęszczających do szkół ogólnodostępnych i inkluzyjnych dotyczącej walorów i niedostatków wspólnej edukacji dzieci pełnosprawnych i dzieci z niepełnosprawnością. Dążono do wyjaśnienia: 1. Jakie są zalety edukacji włączającej w opinii rodziców? i 2. Jakie są minusy edukacji inkluzyjnego w opinii rodziców? Zastosowano metodę sondażu z wykorzystaniem techniki ankiety [5]. Ankieta zawierała pytania otwarte.
Badaniami objęto 102 rodziców, w tym 50 to rodzice pełnosprawnych uczniów z klas pierwszych szkoły inkluzyjnej (grupa inkluzyjna) i 52 to rodzice uczniów klas pierwszych szkoły ogólnodostępnej (grupa kontrolna). Terenem badań były dwie duże aglomeracje miejskie: Astana i Ałmata. Rozpoczęcie badań zaplanowano na koniec roku szkolnego. Zakładano, że po tym okresie rodzice (zwłaszcza dzieci uczęszczających do klas inkluzyjnych) wyrobią sobie opinię na temat wspólnej edukacji dzieci pełnosprawnych i z niepełnosprawnością. Opiekunowie zostali pogrupowani według następujących kategorii: mama, tata, inni. W eksperymencie wzięło udział: 72 mamy, 22 ojców, 8 innych opiekunów (tabela1).
Tabela 1

Liczba opiekunów objętych badaniem z podziałem na grupy inkluzyjną 

i kontrolną 
	Grupa
	Opiekunowie
	Ogółem

	
	mama
	tata
	inni
	

	Inkluzja
	Liczebność
	37
	11
	2
	50

	
	% 
	74,0
	22,0
	4,0
	100,0

	Kontrolna
	Liczebność
	35
	11
	6
	52

	
	%
	67,3
	21,2
	11,5
	100,0

	Ogółem
	Liczebność
	72
	22
	8
	102

	
	% 
	70,6
	21,6
	7,8
	100,0


Nie odnotowano różnic istotnych statystycznie pomiędzy grupami, tzn. że były one równoważne pod względem płci i liczebności.

Wyniki badań własnych
Wykres 1 przedstawia liczbę rodziców udzielających odpowiedzi na temat zalet i niedostatków edukacji inkluzyjnej. Z danych wykresu 1 wynika, że zarówno respondenci grupy inkluzyjnej, jak i kontrolnej raczej niechętnie wypowiadali się pisemnie. Odpowiedzi nie udzieliło 44,0% (22 osoby) grupy inkluzyjnej i 46,2% (24 osoby) grupy kontrolnej. Ogółem aż 46 na 102 badane osoby, tj. 45% rodziców, nie ujawniło swojego stanowiska dotyczącego edukacji inkluzyjnej. 
Wykres 1.
Rodzice (w%) wypowiadający się odnośnie zalet i wad edukacji inkluzyjnej
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Plusy edukacji włączającej

Tabele 2 i 3 zawierają wszystkie pisemne wypowiedzi rodziców dotyczące zalet edukacji inkluzyjnej. Badani obu grup dostrzegają korzyści wspólnej nauki zarówno dla dzieci niepełnosprawnych, jak i pełnosprawnych. Zauważają, że obcowanie z dzieckiem z OMZ będzie rozwijać pozytywne cechy osobowości pełnosprawnych uczniów (dzieci będą dobre, nauczy się współczuć) i kształtować u nich postawę akceptacji (dzieci dowiedzą się, że takie dzieci też są; nauczą dostrzegać się nawzajem). 

Tabela 2
Plusy edukacji włączającej – grupa inkluzyjna
	Odpowiedzi rodziców
	Częstość
	Procent ważnych
	Procent skumulowany

	Brak odpowiedzi
	22
	44,0
	44,0

	Dzięki nauczycielom (jest możliwa edukacja)
	1
	2,0
	46,0

	Dzieci będą dobre
	1
	2,0
	48,0

	Dzieci z OMZ będą się dobrze czuły
	1
	2,0
	50,0

	Dzieci z OMZ będą się starać
	2
	3,9
	54,0

	Dzieci staną się dobre
	1
	2,0
	56,0

	Dzieci się dowiedzą, że takie dzieci też są
	9
	18,0
	74,0

	Motywuje
	1
	2,0
	76,0

	Motywuje ich
	3
	6,0
	82,0

	Motywuje dziecko
	1
	2,0
	84,0

	Motywuje dziecko z OMZ
	1
	2,0
	86,0

	Nauczą się dostrzegać się nawzajem
	1
	2,0
	88,0

	Nasze dzieci dowiedzą, że są różne dzieci
	1
	2,0
	90,0

	Rodzice dziecka z OMZ ucieszą się
	1
	2,0
	92,0

	Zainteresują się życiem
	3
	6,0
	98,0

	Zainteresują się nauką
	1
	2,0
	100,0



	Ogółem
	50
	100,0
	


Tabela 3
Plusy edukacji włączającej – grupa kontrolna
	Odpowiedzi rodziców
	Częstość
	Procent ważnych
	Procent skumulowany

	Brak odpowiedzi
	24
	46,2
	46,2

	Będzie motywacja
	1
	1,9
	48,1

	Będzie czuć się pełnosprawny
	1
	1,9
	50,0

	Będzie czuć się pełnoprawny
	1
	1,9
	51,9

	Szybciej będzie się socjalizować
	1
	1,9
	53,8

	Dzieci będą cenić swoje zdrowie
	1
	1,9
	55,8

	Dzieci będą dobre
	2
	3,8
	59,6

	Dzieci się zainteresują
	1
	1,9
	61,5

	Dla socjalizacji
	1
	1,9
	63,5

	Będzie im wesoło
	1
	1,9
	65,4

	Mogą się poprawić czynności myślowe
	1
	1,9
	67,3

	Nauczy się współczuć
	1
	1,9
	69,2

	Nauczy się być w społeczeństwie
	1
	1,9
	71,2

	Nie wiem
	2
	3,8
	75,0

	Nie ma (plusów)
	8
	15,4
	90,4

	Komunikuje się
	1
	1,9
	92,3

	Dużo się nauczą
	1
	1,9
	94,2

	Pojawi się u nich chęć
	1
	1,9
	96,2

	U dziecka wykształci się dobroć
	1
	1,9
	98,1

	Czułby się pełnosprawny
	1
	1,9
	100,0

	Ogółem
	52
	100,0
	


Należy odnotować, że respondenci wymieniają więcej korzyści ze wspólnej edukacji dla dziecka niepełnosprawnego niż dla dziecka pełnosprawnego. Rodzice grupy inkluzyjnej podkreślają zwłaszcza motywujący charakter środowiska rówieśniczego. Zarejestrowano 10 takich wypowiedzi, na przykład: motywuje dziecko z OMZ, zainteresują się nauką, zainteresują się życiem. Podobnie sądzą rodzice z grupy kontrolnej. Twierdzą oni, że w warunkach edukacji inkluzyjnej dzieci z OMZ będą się starać, mogą się poprawić czynności myślowe, dużo się nauczą. Podkreślają ponadto, że przebywanie z pełnosprawnymi uczniami wpłynie pozytywnie na samopoczucie uczniów niepełnosprawnych. Oto przykłady ich wypowiedzi: dzieci z OMZ będą się dobrze czuły, będzie czuć się pełnoprawny, będzie im wesoło. Emocjonalny aspekt kontaktów rówieśniczych nie był wskazywany przez rodziców pełnosprawnych uczniów szkoły inkluzyjnej. Odpowiedzi rodziców grupy kontrolnej (12 osób) związane z korzyściami dla ucznia z niepełnosprawnością były bardziej zróżnicowane (tabela 4).
Tabela 4

Plusy edukacji włączającej w opinii wszystkich rodziców 
	Lp.
	Kategorie odpowiedzi
	Grupa

	
	
	Kontrolna
	Inkluzyjna

	
	
	Częstość
	%
	Częstość
	%

	1
	Brak odpowiedzi
	24
	46,2
	22
	44,0

	2
	Nie ma plusów (8), nie wiem (2)
	10
	19,2
	0
	0,0

	3
	Korzyści dla ucznia z OMZ
	12
	23,0
	13
	26,0

	4
	Korzyści dla ucznia pełnosprawnego
	6
	11,6
	12
	24,0

	5
	Wspólne korzyści
	0
	0,0
	1
	2,0

	6
	Inne korzyści
	0
	0,0
	2
	4,0

	7
	Ogółem
	52
	100,0
	50
	100,0


W porównaniu z grupą kontrolną (6 osób) więcej rodziców grupy inkluzyjnej (12 osób) wskazało na korzyści dla uczniów pełnosprawnych (tabela 4). Twierdzili, że dzięki wspólnej edukacji (...) dzieci dowiedzą, że są różne dzieci (10 osób) oraz staną się lepsze  (2 osoby). Respondenci z grupy kontrolnej (5 osób) bardziej niż respondenci z grupy inkluzyjnej zwracali uwagę na kształtowanie pozytywnej postawy swojego dziecka wobec rówieśnika z niepełnosprawnością (U dziecka wykształci się dobroć). Osiem osób z grupy kontrolnej stwierdziło, że edukacja inkluzyjna nie przynosi żadnych korzyści, 2 osoby nie potrafiły odpowiedzieć na to pytanie (tabela 4).
Minusy edukacji włączającej
Wszystkie pisemne wypowiedzi rodziców dotyczące minusów edukacji inkluzyjnej zawierają tabele 5 i 6. Dwie trzecie grupy inkluzyjnej (37 osób) i około połowa badanych grupy kontrolnej (27 osób) nie udzieliła odpowiedzi na to pytanie. 

Tabela 5
Minusy edukacji włączającej – grupa inkluzyjna
	Odpowiedzi rodziców
	Częstość
	Procent ważnych
	Procent skumulowany

	Brak odpowiedzi
	37
	74,0
	74,0

	Będzie przeszkadzać w procesie nauczania
	1
	2,0
	76,0

	Mało czasu zostanie dla naszych dzieci
	3
	6,0
	82,0

	Nie ma (minusów)
	2
	4,0
	86,0

	Nie ma specjalistów
	1
	2,0
	88,0

	On nie nadąża
	1
	2,0
	90,0

	Hamuje proces nauczania
	1
	2,0
	92,0

	Nauczycielowi jest ciężko
	1
	2,0
	94,0

	Żeby nie szkodził
	3
	8,0
	100,0



	Ogółem
	50
	100,0
	


Wszyscy rodzice niezależnie od rodzaju placówki, do której uczęszczało ich dziecko, wyrażają obawy związane przede wszystkim z poziomem nauczania, wskazując, że dla ucznia z OMZ program jest (…) trudny i taki uczeń hamuje proces nauczania, dlatego też będzie przeszkadzać w procesie nauczania i mało czasu zostanie dla naszych dzieci.
Tabela 6
Minusy edukacji włączającej – grupa kontrolna
	Odpowiedzi rodziców
	Częstość
	Procent ważnych
	Procent skumulowany

	Brak odpowiedzi
	27
	51,9
	51,9

	Nie nadąża
	1
	1,9
	53,8

	Dzieci mogą szydzić
	1
	1,9
	55,8

	Będzie ułatwiać program
	1
	1,9
	57,7

	Będzie hamować proces nauczania
	1
	1,9
	59,6

	Dzieci będą szydzić
	1
	1,9
	61,5

	Dzieci mogą szydzić
	1
	1,9
	63,5

	Dzieci z OMZ mogą być zazdrosne
	1
	1,9
	65,4

	Mogą być kompleksy
	1
	1,9
	67,3

	Mogą szydzić
	1
	1,9
	69,2

	Nie dadzą rady się uczyć
	1
	1,9
	71,2

	Nie nadążają
	1
	1,9
	73,1

	Niewystarczająca uwaga
	1
	1,9
	75,0

	Nie wiem
	5
	9,6
	84,6

	Będzie czuć się niezręcznie
	1
	1,9
	86,5

	Nie ma warunków
	1
	1,9
	88,5

	Są zdolne
	1
	1,9
	90,4

	Program jest dla nich trudny
	1
	1,9
	92,3

	Hamuje proces nauczania
	2
	3,8
	96,2

	Hamuje naukę
	1
	1,9
	98,1

	Nie mam nic przeciwko temu
	1
	1,9
	100,0

	Ogółem
	52
	100,0
	


Rodzice grupy kontrolnej wskazują dodatkowo, że mogą wystąpić negatywne postawy wobec ucznia niepełnosprawnego - 4 osoby (dzieci mogą szydzić) i będzie się on czuł gorszy - 2 osoby (mogą być kompleksy, będzie czuć się niezręcznie), zaś w wypowiedziach rodziców grupy inkluzyjnej pojawia się wątek nauczyciela i jego przygotowania do nauczania włączającego - 2 osoby.
Ponad połowa badanych nie wypełnia rubryki „plusy i minusy edukacji włączającej”. Pozostali zaś zwracają uwagę na korzyści dla pełnosprawnego dziecka (wiedza, akceptacja, empatia) i korzyści dla niepełnosprawnego dziecka, zwłaszcza akcentując socjalizację, wzrost motywacji do nauki, poczucie normalności. Widzą także zagrożenia związane z  negatywnymi postawami wobec ucznia niepełnosprawnego, kształtowanie u niego poczucia inności wśród pełnosprawnych rówieśników, hamowanie przez ucznia z niepełnosprawnością procesu nauki szkolnej, wskazują także na potrzebę przygotowania nauczycieli.
Dyskusja

Polskie badania świadczą o tym, że wraz z rozpowszechnianiem się idei integracji wzrasta akceptacja osób z niepełnosprawnością, w tym pozytywne nastawienie do wspólnej edukacji [6;7;8;9;10]. Kazachskie dane także potwierdzają pozytywny wpływ wspólnej edukacji na wskaźnik atrakcyjności społecznej ucznia z niepełnosprawnością w ocenie uczniów pełnosprawnych [11]. 

Polscy rodzice dzieci z oddziałów integracyjnych w porównaniu z rodzicami dzieci z przedszkoli ogólnodostępnych mają większą wiedzę o niepełnosprawności oraz przejawiają bardziej pozytywne postawy w stosunku do osób z dysfunkcjami [12]. Nastawienia rodziców wobec wspólnej edukacji z podziałem na grupę integracyjną i „masową” ujawnione przez D. Al-Khamisy w 2006 r. ukazują dosyć optymistyczny obraz [13]. Otóż około 90% (odpowiedzi łącznie: stosunek pozytywny i raczej pozytywny) rodziców grupy integracyjnej i 60% rodziców grupy „masowej” popiera wspólne wychowanie i naukę dzieci pełnosprawnych z dziećmi niepełnosprawnymi. Z niepublikowanej pracy doktorskiej L. Butabayevej, wynika, że 82% kazachskich rodziców dzieci z klas inkluzyjnych i co drugi rodzic (51,9%) dzieci ze szkoły ogólnodostępnej opowiada się za wspólną edukacją [14]. Zestawienie tych wyników ukazuje, że polscy rodzice są nieco bardziej niż kazachscy rodzice przekonani są o słuszności idei edukacji włączającej. Rodzice kazachscy podobnie jak polscy rodzice dostrzegają wiele walorów wspólnego obcowania swoich dzieci z dziećmi z OMZ i podobnie jak polscy rodzice uważają, że więcej na wspólnej edukacji korzystają dzieci niepełnosprawne [13]. 
Posumowanie

Badania opinii kazachskich rodziców ujawniły, że rodzice dzieci uczących się w klasach inkluzyjnych chętniej niż rodzice dzieci ze szkół powszechnych odpowiadali na pytanie dotyczące korzyści wynikających z edukacji inkluzyjnej. Można zatem sądzić, że kontakt ich córki lub syna z dziećmi z OMZ przyczynił się do kształtowania pozytywnych nastawień wobec tego typu kształcenia. 

Więcej korzyści ze wspólnej edukacji – zwłaszcza zdaniem rodziców dzieci ze szkół ogólnodostępnych – czerpie dziecko niepełnosprawne. Wyniki te są spójne z polskimi doniesieniami. Inkluzyjne środowisko przede wszystkim socjalizuje i motywuje ucznia z niepełnosprawnością do nauki. Kazachscy rodzice wskazują także na zalety tej formy nauczania dla swojego pełnosprawnego syna/córki, a w szczególności na kształtowanie takich wartościowych cech dziecka jak empatia i postaw prospołecznych. 
Rodzice wskazują także minusy edukacji włączającej. W argumentacji przeciwko wspólnej edukacji pojawia się narracja związana z nie nadążaniem za programem szkolnym, negatywnymi postawami pełnosprawnych dzieci (będą szydzić), złym samopoczuciem niepełnosprawnego ucznia (będzie świadome swoich wad) oraz kształtowaniem u niego poczucia inności i bycia gorszym. 
Porównanie wskaźników nastawień wobec edukacji inkluzyjnej polskich i kazachskich rodziców uwidacznia bardziej korzystne postawy rodziców polskich. Nie jest to zaskoczeniem, bowiem edukacja inkluzyjna jest wdrażana w Polsce od 1993 r. Tym bardziej należy zauważyć, że dane za rok 2016 [14] obrazują niezwykle pozytywne zmiany społecznych postaw wobec uczniów z niepełnosprawnością, które dokonały się na przestrzeni ostatnich lat w Kazachstanie.
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